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in Kooperation mit der GenoPersonalConsult
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®* die Basis fir die strategische und operative Personalarbeit
= visuelle Darstellungen als Uberblick und Heranfiihrung

® variable Auswertungsmaoglichkeiten

® bankindividuelle Vergleichsgruppen

®* aussagekraftige Kennzahlen mit Detailsichten

=

=° aktuell: Kennzahlen zu den Wirkungen der Corona-Pandemie

MA-Quote Vertrieb

Baumstrukturen bieten den Einstieg und zeigen
mit Ampelfunktionen die Ansatzpunkte

Bank 65,0 %
BMB26 % A 3,63 %

Mak Gesamtbank/BS

Bank 17,24 .

BM 12,96 A 24,8 %

MA-Quote Produktion

Bank 30,0 %

BM 25,8 %
- -

MA-Quote Steuerung

Bank 5.0 %
BM 10,8 % A -116 %

Personalaufwand/BS

Bank 0,013 -
Verwaltungsaufwand/Bs BM0.010 A 207 % Tarifgruppe Vertrieb Anteil AT Vertrieb
Bank 1,91 % ° Bank 5,85 Bank 1,9 %
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Bank 0,006
BM 0,006
Personalaufwand/ Tarifgruppe Produktion Anteil AT Produktion
Mitarbeiter
Bank 73.710 Bank 5,70 Bank 0.0 %
BM 77605 A -5,28 % BM 5,91 A -3,66 % BM44%A?

Tarifgruppe Steuerung Anteil AT Steuerung

Bank 6,96
BMB,90A 0,89 %

Bank 5.4 %
BM 12,9 % 4 141 %

Korrelation von Weiterbildungskosten und Fluktuationsquote
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4 Personalarbeit

2 kernaufgaben Personal
|| Gesamtsicht
|| Zeitanteile
| wichtigkeit
|| Instrumente der Personalarbeit

Der umfassende Kennzahlenpool deckt
alle Bereiche der strategischen und
operativen Personalarbeit ab.

=gfb

Cockpits bieten den Einstieg in die einzelnen Betrachtungsbereiche.
Verschiedene Sichten (Starken-Schwachen-Profile, Tabelle,
Entwicklungsgrafiken, Violinplots) ermdglichen vielfaltige Sichten.

Cost-Income-Ratio vor Bewertung:
Betriebsergebnis vor Bewertung/BS:

Teilbetriebsergebnis pro @ MAK:

Rohertrag/GKV-
Rohertrag/Mitarbeiter:
Verwaltungsaufwand/GK\V:

Verwaltungsautwand/Mitarbeiter:

Kunden/Mak Gesamtbank:
Kundenvolumen/Mak Gesamtbank:
Kundenvolumen/MAK Vertrieb:
Kunden/Mak Produktion:

BS/MAK Steuerung:
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Rangstelle der Bank

Neben der aktuellen Situation kdnnen auch Entwicklungen
verglichen werden - ein wichtiger Frihindikator.

Kennzahl 7230: Kundenvolumen/Mak Gesamtbank
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Bezeichnung

Die Kennzahlensicht
ermoglicht detaillierte
Analysen in allen
Bereichen der
Personalarbeit.

Personalgewinnung/-bindung
Mitarbeiterbewegung
Mitarbeiterveranderungen
Stammpersonal
Personalbewegungen
Mitarbeiter-Veranderung
Mitarbeiter-Bewegungen
Fluktuation

Personalabgange/@ Stammpersonal
Fluktuation gesamt

Fluktuation Vertrieb

Fluktuation Produktion

Fluktuation Steuerung
Kandigungen/Stammpersonal

Anteil Arbeitnehmerkindigungen
Kandigungen bis 2 Jahre nach Einstellung

T
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2019 Abweichung Benchmark Rang Banken Ob. Quartil Median Unt. Quartil
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